Allgemeine Geschaftsbedingungen

Die BLLV-Akademie e.V. und das angeschlossene Institut fir
Gesundheit in padagogischen Berufen (IGP) — im Folgenden

BLLV-Akademie — bieten eine Reihe von Dienstleistungen an,
die im Rahmen der bestehenden Kapazitaten allen Einzelper-
sonen und Schulen in Bayern sowie den BLLV-Mitgliedsorga-
nisationen offen stehen.

Folgende Dienstleistungen werden angeboten:

e Seminare

e  SchilLF (Schulhausinterne Lehrerfortbildungen)

e  Seminare vor Ort

e  Kamingesprache

e  Elternangebote

e  Beratungsgespréache

e  Coaching-Gruppen

e Verleih Akustikmessgerat

I. Allgemeiner Teil

1.1 Geltungsbereich

Die Regelungen des »Allgemeinen Teils« der Geschéftsbe-
dingungen gelten fur sdmtliche Angebote der BLLV-Akade-
mie, sofern sich aus den »Besonderen Regelungen« dieser
Allgemeinen Geschéftsbedingungen nichts anderes ergibt.
Sie gelten sowohl fir die Vertrage mit Teilnehmern/Teilneh-
merinnen als auch fir die Vertrage mit Referenten/Referentin-
nen.

1.2 Ausschreibung der Veranstaltungen

Die Angebote und deren Inhalte werden — soweit moglich —im
Jahresprogramm oder per Flyer publiziert. Das Programm
kann direkt bei der BLLV-Akademie bezogen werden. Dane-
ben erfolgen gesonderte Ankiindigungen in der Bayerischen
Schule, per Post, E-Mail oder auf der Web-

site.

1.3 Inhalt der Veranstaltungen

Das Programm wird von der BLLV-Akademie eigenverant-
wortlich entsprechend den vorherigen Ankiindigungen und
Veranstaltungsbeschreibungen gestaltet. Dabei bleibt das
Recht zum Austausch der Referentinnen/Referenten und zur
Anderung und Aktualisierung der Inhalte vorbehalten. Bei den
SchiLF- und Elternangeboten sowie den Seminaren vor Ort
erfolgen Anderungen nur nach Absprache mit dem Vertrags-
partner der BLLV-Akademie.

1.4 Kosten

Fir alle Dienstleistungen gelten die jeweils glltigen Preise.
Wenn nicht anders angegeben, sind die Teilnehmergebihren
fir BLLV-Mitglieder ermaRigt.

1.5 An- und Abreise

Die An- und Abreise zu den Veranstaltungen ist nicht Be-
standteil des Vertrages und erfolgt auf eigene Gefahr. Den
Teilnehmerinnen/Teilnehmern werden grundsétzlich keine
Fahrtkosten erstattet.

1.6 Datenschutz

Die Teilnehmerinnen/Teilnehmer und Referentinnen/Referen-
ten erkléaren sich bei Vertragsabschluss damit einverstanden,
dass personenbezogene Daten zum Zwecke der internen Be-
arbeitung und fur Informationen zu spateren Manahmen,
Veranstaltungen und Aktionen gespeichert und elektronisch
bearbeitet werden. Name, Schulart und Wohnort der Teilneh-
merinnen/Teilnehmer wird vorab an den/die Referenten/innen
weitergegeben. Eine dariiberhinausgehende Weitergabe der
Daten an Dritte wird ausgeschlossen.
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1.7 Urheberrechte

Die in den Veranstaltungen verwendeten Lehr- und Lernmittel
sowie sonstige Unterlagen unterliegen grundsétzlich dem Ur-
heberrecht der BLLV-Akademie bzw. der Referentin/des Refe-
renten, sofern nicht anderslautende einzelvertragliche Abre-
den bestehen. Ohne Zustimmung diirfen sie daher nicht ver-
vielfaltigt, bearbeitet, Ubersetzt oder elektronisch verarbeitet
und/oder verwendet werden.

1.8 Leistungsstorungen/Schadigende Handlungen

Bei Leistungsstorungen haftet die BLLV-Akademie nur, wenn
diese von einem gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungsgehil-
fen der BLLV-Akademie zu vertreten sind. Bei schadigenden
Handlungen besteht Haftung nur, wenn das schadigende Er-
eignis auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit eines gesetzli-
chen Vertreters oder Erflllungsgehilfen der BLLV-Akademie
beruht. Die BLLV-Akademie ist berechtigt, eine Veranstaltung
bei zu geringer Beteiligung abzusagen. Die Benachrichtigung
erfolgt schriftlich. Eventuell bereits entrichtete Teilnehmerbei-
trége werden dann in voller Hohe erstattet. Ein Schadenser-
satzanspruch ist ausgeschlossen.

1.9 Salvatorische Klausel

Im Falle der Unwirksamkeit einzelner Klauseln dieser Bedin-
gungen bleibt die Wirksamkeit der Gibrigen Klauseln unbe-
rahrt.

1.10 Mahnkosten

Eventuell der BLLV-Akademie durch den Verzug entstehende
Mahnkosten/Bankgebihren tragt der Kunde.

1.11. Gutscheine

Wertgutscheine fiir Angebote der BLLV-Akademie kénnen
nicht bar ausgezahlt werden.

Il. Besondere Regelungen fir einzelne Veranstaltungstypen

1. Seminare

Seminare sind Fortbildungsveranstaltungen, die sich an inte-
ressierte Einzelpersonen richten. Dauer, Ort und Kosten vari-
ieren und werden — ebenso wie die angesprochene Ziel-
gruppe — in den gesonderten Ausschreibungen spezifiziert.
1.1 Anmeldungen

Die Anmeldung der Teilnehmerinnen/Teilnehmer zu Semina-
ren erfolgt Uber die Website der BLLV-Akademie. Die Anmel-
dungen werden grundsétzlich nach Eingangsdatum bearbei-
tet.

Anmeldeschluss ist 14 Tage vor Seminarbeginn. Sind noch
freie Platze vorhanden und findet das Seminar statt, sind aus-
nahmsweise auch noch kurzfristige Anmeldungen maglich.
Die Anmeldung ist erst verbindlich mit Erhalt einer schriftli-
chen Buchungsbestatigung, die spatestens eine Woche vor
Beginn der Veranstaltung verschickt wird.

1.2 Maximale Teilnehmerzahl

Ist die maximale Teilnehmerzahl einer Veranstaltung erreicht,
erfolgt umgehend eine entsprechende Nachricht an Interes-
sentinnen/Interessenten, die dann zunachst keinen Platz er-
halten kdnnen. Diese werden dann auf einer Warteliste ge-
fuhrt und erhalten ggf. im Nachriickverfahren frei werdende
Platze.
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1.3 Teilnahmebeitrag

Fir die Seminare wird ein Teilnahmebeitrag erhoben, der von
der Teilnehmerin/dem Teilnehmer per SEPA-Lastschriftman-
dat zu entrichten ist. Die einmalige Lastschrift erfolgt innerhalb
von zwei Wochen nach dem Seminartermin.

Nur sofern dies bei den einzelnen Veranstaltungen ausdriick-
lich angegeben ist, gehéren Verpflegung und Unterbringung
zum Leistungsumfang. Zusétzliche Leistungen werden ggf.
zwischen Tagungsstatte und Teilnehmerin/Teilnehmer direkt
abgerechnet.

Ermafigungen:

Studierende und Referendare

Studierende und Referendare/innen zahlen — wenn nicht an-
ders angegeben — erméRigte Teilnehmergebuhren. Der Nach-
weis muss vor Beginn eines Seminars erbracht werden. Bei
der Unterschrift auf der Anwesenheitsliste ist ein— zum Zeit-
punkt des Seminars — gultiger Nachweis vorzulegen (Studie-
rendenausweis bzw. Bestatigung der Seminarschule). Kann
der Nachweis nicht vor Beginn des Seminars erbracht wer-
den, wird der volle Teilnehmerbeitrag erhoben (BLLV-Mitglied
bzw. Nichtmitglied).

Gruppenrabatt

Bei verbindlichen Anmeldungen von mehr als einer/m Teilneh-
mer/in aus einer Einrichtung/Schule wird ein Gruppenrabatt
von 20 % fir alle Teilnehmer/innen dieser Einrichtung/Schule
gewahrt. Der Nachweis ist tiber eine Bescheinigung der
Schulleitung/des Arbeitgebers zu erbringen. Diese muss per
Post/Fax gleichzeitig mit der Anmeldung an die BLLV-Akade-
mie geschickt werden. Bei Abmeldungen entféllt der Gruppen-
rabatt.

Treuebonus

Jede siebte Teilnahme an einer Fortbildungsveranstaltung der
BLLV-Akademie ist geblhrenfrei (Treuerabatt). Der notwen-
dige Nachweis fiir diesen Treuerabatt ist von der Teilnehme-
rin/dem Teilnehmer Gber Vorlage von Teilnahmebescheini-
gungen zu erbringen, die mit der Anmeldung an die BLLV-
Akademie geschickt werden.

1.4 Stornokosten/Stornofristen

Abmeldungen von Seminaren missen schriftlich erfolgen und
sind bis 14 Tagen vor Veranstaltungsbeginn kostenfrei még-
lich. Bei Abmeldungen, die spater eintreffen, bei Nichterschei-
nen oder vorzeitigem Beenden der Veranstaltung durch den
Teilnehmer/die Teilnehmerin ist der volle Teilnahmebeitrag zu
entrichten.

1.5 Freistellung/Anerkennung als Fortbildung

Die Anerkennung als eine die staatliche Lehrerbildung ergan-
zende Mafl3nahme kann nur durch den Dienstvorgesetzten
des Teilnehmers/der Teilnehmerin erfolgen. Dienstbefreiung
fur die Teilnahme an einer Veranstaltung muss vom Teilneh-
mer/von der Teilnehmerin eigenverantwortlich beantragt wer-
den.

2. SchiLF (Schulhausinterne Lehrerfortbildungen)
Schulhausinterne Lehrerfortbildungen (SchiLF) sind Fortbil-
dungsveranstaltungen, die sich an ganze Kollegien oder Teile
von Kollegien richten. Sie finden in der Regel an der buchen-
den Schule statt.

2.1 Ausschreibung/Durchfihrung

Die Module des jeweils aktuellen SchiLF-Angebots kdnnen in-
dividuell kombiniert werden. Der Kunde soll der BLLV-Akade-
mie moglichst mit einem Vorlauf von zwei Monaten seinen
Fortbildungswunsch mitteilen und mehrere alternative Ter-
mine nennen. Die BLLV-Akademie bemiht sich, im Rahmen
ihrer Moglichkeiten eine(n) geeignete(n) Referentin/Referen-
ten zu buchen. Ein Rechtsanspruch auf eine tatséchliche Ver-
mittlung besteht nicht.

Die konkreten Leistungen und Termine werden vertraglich
vereinbart. Die Preise orientieren sich an der jeweils gliltigen
Preisliste.

Spezielle Themen bzw. MaRnahmen kdnnen nach vorheriger
Absprache zu besonderen Konditionen vereinbart werden.

2.2 Zustandigkeiten

Die BLLV-Akademie ist zustandig fur

o die Referentenverpflichtung sowie die Weitergabe der
Rahmendaten der Veranstaltung an die Referentin/den
Referenten,

e die Abrechnung mit der Referentin/dem Referenten,

e die Rechnungsstellung an den Kunden.

Der Kunde ist zusténdig fur

e die Benennung der Veranstaltungsleiterin/des Veranstal-
tungsleiters,

e die rechtzeitige Ausschreibung und Bekanntgabe des
Veranstaltungsprogramms sowie die Anmeldungen,

e die Buchung von Tagungsstatten und ggf. die Bewirtung
sowie die Ubernahme der dadurch entstehenden Kosten,

e die inhaltliche Feinabstimmung mit der Referentin/dem
Referenten,

e die Abrechnung mit der BLLV-Akademie.

2.3 Teilnehmerzahl

Im Regelfall ist ein Workshop fir maximal 20 Teilnehmerin-

nen/Teilnehmer ausgerichtet. An Vortragen kdnnen maximal

60 Personen teilnehmen.

2.4 Gebuhren

Die Gebuhren miissen spéatestens zwei Wochen nach Rech-

nungsstellung bei der BLLV-Akademie eingegangen sein.

2.5 Stornofristen/Stornokosten

Die Kunden kénnen Veranstaltungen unter Angabe einer Be-

grindung bis 14 Tagen vor Veranstaltungsbeginn schriftlich

kostenfrei stornieren. Bei nicht fristgerechter Stornierung der

Veranstaltung fallt eine Bearbeitungsgebiihr in Hohe von 20,-

€ an. Sind die tatsachlich entstandenen Kosten hdher, werden

diese dem Kunden in Rechnung gestellt.

Sollte ein Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen nicht nach-

kommen, ist die BLLV-Akademie berechtigt, weitere Veran-

staltungen fur diesem Kunden zu stornieren.

3. Seminare vor Ort

Seminare vor Ort sind Fortbildungsveranstaltungen, die aus-

schlieB3lich von BLLV-Mitgliedsorganisationen (Kreis-, Bezirks-

verbande, Fachgruppen ...) gebucht werden kénnen.

3.1 Ausschreibung/Durchfihrung

Die BLLV-Akademie unterstitzt BLLV-Kreis-/Bezirksverbande

sowie andere BLLV-Mitgliedsorganisationen bei der Organisa-

tion von Fortbildungsveranstaltungen vor Ort. Die BLLV-Mit-

gliedsorganisation soll die BLLV-Akademie mit ihrem Fortbil-

dungswunsch mdoglichst mit einem Vorlauf von zwei Monaten

kontaktieren und dabei mehrere Terminalternativen nennen.

Die BLLV-Akademie versucht, im Rahmen ihrer Méglichkeiten

eine(n) geeignete(n) Referentin/Referenten zu buchen. Ein

Rechtsanspruch auf eine tatsachliche Vermittlung besteht

nicht.

Die konkreten Leistungen und Termine werden vertraglich

vereinbart. Die Preise orientieren sich an der jeweils gultigen

Preisliste.

Spezielle Themen bzw. MaRnahmen kdnnen nach vorheriger

Absprache zu besonderen Konditionen vereinbart werden.

Die BLLV-Akademie wird bei allen Seminaren vor Ort als Ko-

operationspartner genannt. Verantwortlicher Veranstalter ist

allein die BLLV-Mitgliedsorganisation.

3.2 Zustandigkeiten

Die BLLV-Akademie ist zustandig fur

o die Referentenvermittlung sowie die Weitergabe der Rah-
mendaten der Veranstaltung an die Referentin/den Refe-
renten,

¢ auf Wunsch auf Entgegennahme von Anmeldungen, Er-
stellung von Anwesenheitslisten und Teilnahmebeschei-
nigungen und ggf. den Einzug von Teilnahmegebuhren,

e die Abrechnung mit der Referentin/dem Referenten,

e die Rechnungsstellung an die BLLV-Mitgliedsorganisa-
tion.

Allgemeine Geschéftsbedingungen — Stand 01.08.2017 -, Seite 2
BLLV-Akademie e.V., Bavariaring 37, 80336 Miinchen



Die BLLV-Mitgliedsorganisation ist zusténdig fur

e die Benennung der Veranstaltungsleiterin/des Veranstal-
tungsleiters,

e die rechtzeitige Ausschreibung und Bekanntgabe des
Veranstaltungsprogramms sowie ggf. fur die Anmeldun-
gen,

e die Buchung von Tagungsstatten und ggf. die Bewirtung
sowie die Ubernahme der dadurch entstehenden Kosten,

e die inhaltliche Feinabstimmung mit der Referentin/dem
Referenten,

e die Abrechnung mit der BLLV-Akademie.

3.3 Teilnehmerzahl

Im Regelfall ist ein Workshop fur maximal 20 Teilnehmerin-

nen/Teilnehmer ausgerichtet. An Vortragen kdnnen maximal

60 Personen teilnehmen.

Fir besondere Veranstaltungsangebote der BLLV-Akademie

kénnen im Einzelfall abweichende Regelungen getroffen wer-

den.

3.4 Anmeldungen

Auf Wunsch der BLLV-Mitgliedsorganisation kann die Anmel-
dung der Teilnehmerinnen/Teilnehmer zu Seminaren vor Ort
Uiber die Website der BLLV-Akademie erfolgen. In diesem Fall
gilt 11.1.1 entsprechend.

3.5 Teilnahmebeitrag

Wenn die Anmeldung zu Seminaren fiir Ort Uber die Website
der BLLV-Akademie erfolgt, gilt 11.1.3 entsprechend.

3.6 Gebuhren

Die Gebihren fur die Seminare vor Ort werden der BLLV-Mit-
gliedsorganisation in Rechnung gestellt und miissen spates-
tens zwei Wochen nach Rechnungsstellung bei der BLLV-
Akademie eingegangen sein. Eventuelle Einnahmen der
BLLV-Akademie durch den Einzug von Teilnahmebeitragen
werden bei der Rechnungsstellung berucksichtigt.

3.7 Stornokosten/Stornofristen fur Teilnehmer/innen

Wenn die Anmeldung zu Seminaren fir Ort tber die Website
der BLLV-Akademie erfolgt, gilt 11.1.4 entsprechend. Abwei-
chende Regelungen kdnnen im Einzelfall vereinbart werden
und werden dann zusammen mit der Seminarausschreibung
verdffentlicht.

3.8 Stornofristen/Stornokosten fuir BLLV-Mitgliedsorganisatio-
nen

Die BLLV-Mitgliedsorganisationen kdnnen Veranstaltungen
unter Angabe einer Begriindung bis 14 Tagen vor Veranstal-
tungsbeginn schriftlich kostenfrei stornieren. Bei nicht fristge-
rechter Stornierung der Veranstaltung fallt eine Bearbeitungs-
gebiihr in H6he von 20,- € an. Sind die tatsachlich entstande-
nen Kosten hoher, werden diese der BLLV-Mitgliedsorganisa-
tion in Rechnung gestellt.

Sollte eine BLLV-Mitgliedsorganisation ihren Zahlungsver-
pflichtungen nicht nachkommen, ist die BLLV-Akademie be-
rechtigt, weitere Veranstaltungen fir diese Mitgliedsorganisa-
tion zu stornieren.

4. Kamingesprache

Kamingesprache dienen dem Gedankenaustausch mit her-
ausragenden Personlichkeiten des 6ffentlichen Lebens und
bieten Mdoglichkeit, nachzuhaken, querzudenken und Visionen
zu entwickeln.

4.1 Anmeldungen

Die Anmeldung der Teilnehmerinnen/Teilnehmer zu Kaminge-
sprachen erfolgt tiber die Website der BLLV-Akademie, per E-
Mail oder Fax/Brief.

Es erfolgt keine schriftliche Platzbestatigung. Ist die maximale
Teilnehmerzahl einer Veranstaltung erreicht, erfolgt umge-
hend eine entsprechende Nachricht bei Neuanfragen.

4.2 Teilnehmerzahl

An einem Kamingesprach kénnen maximal 100 Personen teil-
nehmen.

4.3 Teilnehmerbeitrag

Fir die Kamingesprache wird kein Teilnahmebeitrag erhoben.

Mitteilung wird erbeten, wenn ein(e) angemeldete(r) Teilneh-

mer/in an einem Kamingesprach verhindert ist.

5. Elternangebote

Elternangebote sind Fortbildungsveranstaltungen fur Eltern-

beiréte oder alle Erziehungsberechtigte, die dezentral beim je-

weiligen Kunden durchgefihrt werden.

5.1 Ausschreibung/Durchfiihrung

Die Module des jeweils aktuellen Elternangebots kdnnen indi-

viduell kombiniert werden. Der Kunde soll die BLLV-Akademie

mit seinem Fortbildungswunsch méglichst mit einem Vorlauf

von zwei Monaten kontaktieren und mehrere Terminalternati-

ven nennen. Die BLLV-Akademie versucht, im Rahmen ihrer

Méglichkeiten eine(n) geeignete(n) Referentin/Referenten zu

buchen. Ein Rechtsanspruch auf eine tatséchliche Vermittlung

besteht nicht.

Die konkreten Leistungen und Termine werden vertraglich

vereinbart. Die Preise orientieren sich an der jeweils glltigen

Preisliste.

Spezielle Themen bzw. MaRnahmen kénnen nach vorheriger

Absprache zu besonderen Konditionen vereinbart werden.

5.2 Zustandigkeiten

Die BLLV-Akademie ist zustandig fur

e die Referentenverpflichtung sowie die Weitergabe der
Rahmendaten der Veranstaltung an die Referentin/den
Referenten,

e die Abrechnung mit der Referentin/dem Referenten,

e die Rechnungsstellung an den Kunden.

Der Kunde ist zusténdig fur

e die Benennung der Veranstaltungsleiterin/des Veranstal-
tungsleiters,

e die rechtzeitige Ausschreibung und Bekanntgabe des
Veranstaltungsprogramms sowie die Anmeldungen,

e die Buchung von Tagungsstéatten und ggf. die Bewirtung
sowie die Ubernahme der dadurch entstehenden Kosten,

e die inhaltliche Feinabstimmung mit der Referentin/dem
Referenten,

e die Abrechnung mit der BLLV-Akademie.

5.3 Teilnehmerzahl

Im Regelfall wird ein Workshop fur maximal 20 Teilnehmerin-

nen/Teilnehmer ausgerichtet. An Vortragen kdnnen maximal

60 Personen teilnehmen.

5.4 Gebuhren

Die Gebihren missen spatestens zwei Wochen nach Rech-
nungsstellung bei der BLLV-Akademie eingegangen sein.

5.5 Stornofristen/Stornokosten

Die Kunden kdnnen Veranstaltungen unter Angabe einer Be-
grundung bis 14 Tagen vor Veranstaltungsbeginn schriftlich
kostenfrei stornieren. Bei nicht fristgerechter Stornierung der
Veranstaltung fallt eine Bearbeitungsgebuhr in Hohe von 20,-
€ an. Sind die tatséchlich entstandenen Kosten héher, werden
diese an den Kunden berechnet.

Sollte ein Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen nicht nach-
kommen, ist die BLLV-Akademie berechtigt, weitere Veran-
staltungen fir diesen Kunden zu stornieren.

6. Beratungsgesprache

Beratungsgesprache richten sich an alle Padagogen/innen,
die in einem personlichen Beratungsgesprach allgemeine Fra-
gen der stressbedingten Uberlastung im Beruf ansprechen als
auch besondere personliche Problemstellungen besprechen
wollen, um sich rechtzeitig vor Burn-Out zu schiitzen bzw. ge-
eignete MafRnahmen zu ergreifen.
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6.1 Anmeldungen

Die Anmeldung zu einem Beratungsgesprach erfolgt schrift-
lich. Die Anmeldungen werden nach Eingangsdatum bearbei-
tet.

Anmeldeschluss ist in der Regel 14 Tage vor Beratungster-
min. Sind noch freie Platze vorhanden, sind auch kurzfristige
Anmeldungen maglich.

Die Anmeldung ist erst gtiltig mit Erhalt einer schriftlichen Ter-
minbestatigung durch die BLLV-Akademie.

6.2 Teilnehmerzahl
Das Beratungsgespréach ist ein individuelles Angebot fir eine
Person.

6.3 Kosten

Fir das Beratungsgesprach wird ein Unkostenbeitrag erho-
ben, der von der Teilnehmerin/dem Teilnehmer per SEPA-
Lastschriftmandat zu entrichten ist. Die einmalige Lastschrift
erfolgt innerhalb von zwei Wochen nach dem Beratungster-
min.

6.4 Stornokosten/Stornofristen
Abmeldungen von Beratungsgesprachen sollten schriftlich
und mindestens 3 Tage vor dem Beratungstermin erfolgen.

7. Coaching-Gruppen

Die Lehrer-Coaching-Gruppen richten sich an interessierte
Kollegen/innen einer Schule, die in der Gruppe gemeinsam
regelmaRig die spezielle Situation an ihrer Schule mit einem
externen Moderator reflektieren wollen. Die Coaching-Grup-
pen finden dezentral an der jeweiligen Schule statt.

7.1 Ausschreibung/Durchfiihrung

Interessierte Schulen/Einrichtungen sollen die BLLV-Akade-
mie moglichst mit einem Vorlauf von zwei Monaten kontaktie-
ren und mehrere Terminalternativen fir ein erstes Treffen
nennen. Die BLLV-Akademie versucht, im Rahmen ihrer M6g-
lichkeiten eine(n) geeignete(n) Coach zu buchen. Ein Rechts-
anspruch auf eine tatséchliche Vermittlung besteht nicht.

Die konkreten Leistungen und Termine werden vertraglich
vereinbart. Die Preise orientieren sich an der jeweils giiltigen
Preisliste.

Spezielle Themen bzw. Manahmen kdnnen nach vorheriger
Absprache zu besonderen Konditionen vereinbart werden.

7.2 Zustandigkeiten

Die BLLV-Akademie ist zustandig fur

e die Verpflichtung eines Coaches sowie die Weitergabe
der Rahmendaten der Treffen an den Coach,

e die Abrechnung mit dem Coach,

e die Rechnungsstellung an den Kunden.

Der Kunde ist zustandig ftir

e die Benennung der Veranstaltungsleiterin/des Veranstal-
tungsleiters,

e die rechtzeitige Ausschreibung und Bekanntgabe der
Coaching-Termine sowie die Anmeldungen,

e die Buchung von Tagungsstatten und ggf. die Bewirtung
sowie die Ubernahme der dadurch entstehenden Kosten,

¢ die inhaltliche Feinabstimmung mit dem Coach,

e die Abrechnung mit der BLLV-Akademie.

7.3 Teilnehmerzahl
An einer Coachinggruppe kénnen maximal 12 Personen teil-
nehmen.

7.4 Gebihren

Die Gebuhren missen spatestens zwei Wochen nach Rech-
nungsstellung bei der BLLV-Akademie eingegangen sein.

7.5 Stornofristen/Stornokosten

Die Kunden kdnnen eine Coachinggruppe unter Angabe einer
Begriindung bis 14 Tagen vor Veranstaltungsbeginn schriftlich
kostenfrei stornieren. Bei nicht fristgerechter Stornierung der
Veranstaltung fallt eine Bearbeitungsgebuhr in Hohe von 20,-
€ an. Sind die tatsachlich entstandenen Kosten héher, werden
diese an den Kunden berechnet.

Sollte ein Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen nicht nach-
kommen, ist die BLLV-Akademie berechtigt, weitere Veran-
staltungen fir diesen Kunden zu stornieren.

8. Verleih Akustikmessgerat

Die BLLV-Akademie verleiht ein Akustikmessgerat an Schu-
len/Einrichtungen, um die Nachhallzeiten in (Klassen)Raumen
zu bestimmen.

8.1 Anmeldungen

Interessenten melden sich schriftlich oder telefonisch bei der
BLLV-Akademie. Die Termine werden nach Eingangsdatum
vergeben.

Es besteht kein Rechtsanspruch auf Ausleihe. Der Verleih ist
erst gliltig mit Erhalt einer schriftlichen Terminbestatigung
durch die BLLV-Akademie.

8.2 Ausleihe

Das Gerat kann fir maximal 14 Tage inklusive Hin- und Rick-
versand ausgeliehen werden.

Werden der BLLV-Akademie Kopien der Messprotokolle zu-
geschickt, erhalten die Schulen/Einrichtungen eine schriftliche
Ruckmeldung zu den Messwerten inclusive Empfehlungen zur
Verbesserung/akustischen Sanierung.

8.3 Kosten

Fir die Ausleihe wird ein Unkostenbeitrag erhoben. Fiir BLLV-
Mitglieder ist die Ausleihe kostenlos. Die Mitgliedschatft ist bei
der Buchung durch Name und Mitgliedsnummer nachzuwei-
sen.

Die Kosten werden der Schule/Einrichtung ohne BLLV-Mitglie-
der in Rechnung gestellt und miissen spéatestens zwei Wo-
chen nach Rechnungsstellung bei der BLLV-Akademie einge-
gangen sein.

8.4 Stornokosten/Stornofristen

Abmeldungen von der Ausleihe missen schriftlich und min-
destens 3 Tage vor dem Versandtermin erfolgen.

Sollte ein Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen nicht nach-
kommen, ist die BLLV-Akademie berechtigt, weitere Auslei-
hen fur diesen Kunden zu stornieren.
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